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VMS 语音平台的开发应用
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摘要 : 介绍了开发 VMS 语音平台的意义、描述了运用 VMS 语音平台, 在 Harr is20- 20 程控交换

机上开发语音邮箱的原理技术与实现.
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Harris20- 20程控交换机是 90年代初期的产品, 随着通讯技术的迅速发展, 用户对通讯

方面的要求不断提高, Harris20- 20程控交换机在功能设置方面已显得落后. 因而在Harris20

- 20程控交换机上进行二次开发, 增加其增值业务, 有着广阔的市场需求. 本应用正是在

Harris20- 20程控交换机上通过增加语音平台, 开发语音电子邮箱功能, 使用户不需增加任

何设施, 即可使用语音邮箱, 使用留言服务.

1 � 系统结构与工作原理
本系统用 VMS 语音平台在Harris20- 20程控交换机上设置语音邮箱, 供用户留言之用.

VM S语音平台主要包括语音软件包, 以及相配套的接口板, 把它与电话系统相连接后, 可利

用软件包进行语音编码, 把声音信号转换成数码信号, 进行存储 (留言) , 需要时, 再从存储

器中提取 (解码) 使用, 实现电话语音邮箱功能. 而用户不需要特别设施, 只需普通电话机

便可实现语音留言、提取操作. 其系统连接图如图 1 所示, 其中 VMS 语音邮箱系统是指装

有 VMS语音平台的计算机系统.

图 1� 系统结构

其工作原理是: 当Harris交换机的用户需外出而不能接听电话时, 通过电话机输入设置

标志, 把来电转移至语音邮箱, 或电话机振铃一段时间后再转至语音邮箱. 当有主叫呼叫此

用户时, 交换机检测到用户标志, 把主叫转移到 VMS 语音邮箱系统, 使主叫可以留言. 而
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用户以后检查留言邮箱, 便可提取留言.

2 � VMS语音邮箱系统的参数设置
2�1 � 计算机硬件配置

VMS语音平台可运行于 IBM/ 80386以上 PC兼容机, 但必须: � cpu主频 12M Hz以上;

� RAM 内存 2MB以上; � 硬盘平均访问时间需小于 28ms; �必须有一个并行打印端口; �

串行口 COM1中断级别为 IRQ4.

2�2 � VMS语音平台接口板设置

每一块接口板有四路模拟用户接口, 提

供四个通道, 接口板的数量可以按用户使用

量比例增加. 它的设置包括开关和跳线.

开关设置接口板的位置 (即偏移地址) .

例如第二块板, 其开关的第 1、2、3、位设置

为 OFF, OFF, ON, 即相应于偏移地址为

2000 (所有开关的第 4位均为 OFF) . 各开关

表 1 � 开关位置设置表

位置 1 2 3 偏移地址

第 1 块 OFF OFF OFF 0000

第 2 块 OFF OFF ON 2000

第 3 块 OFF ON OFF 4000

第 4 块 OFF ON ON 6000

位置设置见表 1.

跳线设置接口板的中断级别和地址. 情况如下: JPI 设置中断级别为 IRQ3; JP2设置系

统地址为 0000H; JP7的设置是: 第一块接口板为 ON, 其余为 OFF.

2�3 � VMS软件安装与设置

VMS语音平台可运行于DOS3�3以上的操作系统环境内, 以下是内存为 4MB, 带有两块

接口板. DOS5�0环境下的 CONFIG. SYS文件的设置:

DEVICE= C: \ DOS \ SET VER. EXE

DEVICE= C: \ DOS \ HIMEM . SYS/ MACHINE: 1

DEVICE= C: \ DOS \ EMM386. EXE � X= D0000- DFFF � RAM FRAME= E000128

DEVICE= C: \ DOS \ RAMDRIVE. SYS � 3072/ D

FILES= 40

BUFFERS= 30

DOS= HIGH, UMB

以上的 CONFIG. SYS文件, 预留 128KB EM S内存给 VMS语言软件包 (每一块接口板

需占用 64KB内存) , 内存的 D000至 DFFF 被保护, 留给 VMS 使用, 并把 DOS 操作系统搬

至 UMA, 设置容量为 3MB的 RAMDISK, 用于装载提示语言文件, 减少硬盘读取时间. [ 1]

以下是对应上述 CONFIG. SYS的 AU TOEXEC. BAT 文件的设置:

PATH= C: \ ; C: \ DOS;

CD \ VM S

SBLOAD

VMPDRV- E128

VSYS- RD

以上文件在系统开机后, 自动进入 VMS目录, 装载系统参数至 VMS 接口板, 驱动程序

VMPDR把 VMS 语音软件包装入预留的 128KB的内存中, 最后运行 VSYS, 进入 VMS系统
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操作, 把系统的语音提示文件装入 RAMDISK内. [ 1]系统内存设置情况见图 2.

图 2 � 内存设置

2�4 � VMS语音平台的参数设置

( 1) 接口板初始化. 编写名为 SBLOAD. CFG的 ASC �

码文件, 把相应的机器码装载至接口板上, 第一块板地址为

D0000, 第二块为 D20000, 下载参数文件 d4xd. fw 1.

( 2) 交换机参数文件的编写. 对交换机进行测试, 根据

测试结果, 设置参数文件, 使 VMS 语音平台能根据交换机

系统的参数数据, 更有效运行, 此参数文件包括: 市话局端

口数据, 本交换机端口数据, 系统运行数据, 串行接口数据

和特别功能端口数据.

3 � 交换机设置及数据流程
3�1 � 交换机的设置

交换机为每一个 VMS语音平台端口提供一条环路启动模拟用户线. 线路提供 �远端拆

线信号�, 并提供拨号音和线路电流.

线路连接: VMS语音平台端口通过双绞线连至交换机模拟用户端口.

3�2 � 数据流程概述
图3表示Harris20- 20程控交换机的数据流程. 首先, 当有内部分机或外线电话 (中继

组拨号) 呼叫某一用户时, 交换机检测其服务级别, 判断其有无留言邮箱功能和有无设置标

志; 如无, 则进入收集路由, 呼叫分机用户. 如有, 则设置留言标志并通过收集路由表, 选

择路由参数, 参数类型 ( TYPE) 和控制发送数码串的控制器 ( FICILIT Y) 参数根据不同要

求分别设置. 最后把数码串信号转送到用户线型中继组 (所有进入 VMS 语音邮箱系统的通

图 3� 数据流程

道设成一个中继组) , 提供连接或排队, 进入语音邮箱, 实现留言服务.
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4 � 结束语
利用 VMS 语音平台实现语音电子邮箱功能, 扩展了程控交换机的增值业务.
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